LOWE'S

“La reputacion de nuestra compaiiia es un active invaluable, Ganado por nuestros asociados a través de
afios de arduo trabajo y dedicacion para server bien a nuestros clientes y comunidades, y para hacer siempre
lo que creemos que es correcto.

= Marvin R. Ellison, Director Ejecutivo y Presidente de Lowe’s

Lowe’s Codigo de Conducta para Proveedores

Lowe’s Cddigo de Conducta para Proveedores (el “Cdédigo”) aplica a todos los Proveedores que
suministran bienes y servicios a Lowe’s Companies, Inc., o cualesquiera de sus subsidiarias y filiales
(“Lowe’s”).

Siendo Proveedor de Lowe’s, ustedes y su compafiia deben comprometerse a los mas altos estandares de

conducta ética mientras interactien con cualquier persona o personas representado a Lowe’s.

Para poder mantener una cadena de suministro ética, se requiere de los Proveedores que cumplen con
los requisitos establecidos en el Cdédigo, incluyendo de forma enunciativa mas no limitativa, aquellos
tratando a regalos y beneficios, anticorrupcion, la prohibicion en contra de trabajo forzado y trabajo
infantil, la salud y seguridad de las instalaciones de trabajo, y los estdndares ambientales.

Canales de Reportaje

Cualesquiera violaciones del Cédigo se pueden reportar a Lowe’s de manera confidencial a través de los
siguientes canales:

Por Internet: www.ethicspoint.com

Por Correo electronico: compliance@lowes.com

Por Teléfono:

800-784-9592 para los Estados Unidos y Canada; 10-800-120-1239 para el sur de China; 10-800-712-1239
para el norte de China; 800-964214 para Hong Kong; 001-8008407907 o 001-866-737-6850 para México;
00801-13-7956 para Taiwan; 1-800-80-8641 para Malasia; 001-803-011-3570 o 007-803-011-0160 para
Indonesia; 120-11067 para Vietnam; 001-800-12-0665204 para Tailandia; 000-800-100-1071 o 000-800-
001-6112 para la India; 01800-9-155860 para Colombia; 0800-8911667 para el Brasil 0 503-619-1883 para
uso internacional .

Usted puede obtener una copia del Cdédigo en www.lowes.com o por correo electrénico:
compliance@lowes.com.

Agradecemos de su cooperacion y de su apoyo al programa de Compliance de Lowe’s.
No dudes en contactarnos si es que tengas dudas o inquietudes.
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